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План мероприятий 
по улучшению качества деятельности 
Муниципального бюджетного общеобразовательного учереждения «Средняя школа № 16 города Евпатории Республики Крым» 
	 на 2021-2023 гг.	
по итогам проведения независимой оценки качества образования в 2020 г.
	                                         №п/п
	Наименование мероприятия
	Срок выполнения
	Ответственный, ФИО, должность 

	1. Открытость и доступность информации об образовательной организации

	1.1.
	Еженедельное обновление информации на сайте школы
	[image: F:\User06\Pictures\ControlCenter4\Scan\РПгео02122020.jpg]еженедельно
	Громенко Т.П. – учитель информатики, ответственный за размещение информации на сайте учреждения
Заместители директора по УВР:
Чан С.В.
Полищук Т.В.
Чернобиль Ю.Г.
Заместитель директора по ВР
Кондрацкая Ж.М.
Заместитель директора 
Верещагин И.Н.
Заместитель директора по АХР
Шевченко Л.Г
Старший специалист по закупкам Яковлева А.Б.

	1.2
	Размещение на сайте школы гиперссылки на сайт bus.gov.ru с результатами независимой оценки качества оказания услуг образовательными организациями
	До 01.12.2020г
	Громенко Т.П. – учитель информатики, ответственный за размещение информации на сайте учреждения


	1.3. 
	Размещение на сайте школы информации о модуле на сайте bus.gov.ru, на котором реализована возможность оставить отзыв гражданами о качестве услуг, предоставляемых образовательными учреждениями
	До 01.12.2020г
	Громенко Т.П. – учитель информатики, ответственный за размещение информации на сайте учреждения


	2. Комфортность условий предоставления услуг

	2.1.
	Оборудование комфортной зоны отдыха соответствующей мебелью в рекреациях школы
	2021-2022 уч. год
	Донцова О.А. – директор
Шевченко Л.Г - 
заместитель директора по АХР
Яковлева А.Б. - старший специалист по закупкам

	2.2.
	Пополнение кабинетов средствами мультимедийного оборудования и ИКТ
	Сентябрь 2021г, 2022г, 2023г
	Донцова О.А. – директор
Шевченко Л.Г - 
заместитель директора по АХР
Яковлева А.Б. - старший специалист по закупкам

	3. Доступность услуг для инвалидов

	3.1
	Оборудование стоянки для автотранспортных средств инвалидов
	Декабрь 2021 г.
	Донцова О.А. – директор
Шевченко Л.Г - 
заместитель директора по АХР
Яковлева А.Б. - старший специалист по закупкам

	3.2.
	Приобретение подъемной платформы
	При наличии финансирования 2022г.
	Донцова О.А. – директор
Шевченко Л.Г - 
заместитель директора по АХР
Яковлева А.Б. - старший специалист по закупкам

	[bookmark: _GoBack]3.3
	Заключение договора о сменных кресел-колясок
	При необходимости
	Донцова О.А. – директор
Шевченко Л.Г - 
заместитель директора по АХР
Чернобиль Ю.Г. – заместитель директора по УВР
Яковлева А.Б. - старший специалист по закупкам

	3.4. 
	Заключение договора на оказание услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
	При необходимости
	Донцова О.А. – директор Чернобиль Ю.Г. – заместитель директора по УВР
Яковлева А.Б. - старший специалист по закупкам

	4. Доброжелательность, вежливость работников организации

	4.1
	Проведение тренингов с педагогическими работниками и вспомогательным персоналом по развитию коммуникативных навыков, доброжелательного общения с обучающимися и их родителями/ законными представителями
	Согласно годовому плану работы школы.
	Донцова О.А. – директор
Полищук Т.В. – заместитель директора по УВР
Кондрацкая Ж.М. – заместитель директора по ВР
Шевченко Л.Г - 
заместитель директора по АХР
Кислая Т.А. – педагог-психолог


	5. Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организаций

	5.1.
	Повышение удовлетворенность качеством образовательной деятельности   путем улучшения материально-технической базы и информационной открытости организации
	постоянно
	Донцова О.А. – директор 



Заместитель директора по УВР 					Чан С.В.
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Tlnan meponpusTHii

10 yJIy4IIEHHIO KAUeCTBA 1esTeJbHOCTH
MyHHUMNATLHOTO GI0AKETHOT0 0611e00pa3oBATEILHOI0 yepPeRAeHHs! «Cpennss mKoaa
Ne 16 ropona Esnaropuu Pecny6anxu Kpbivo»

Ha 2021-2023 rr.

110 HTOraM NPOBEIEHHsI HE3ABMCHMOI OLEHKH KauecTsa o6pasosanus B 2020 r.

Haumenosanue meponpusituss | Cpok OtgercreenHblit, ®UO,
Nen/it BBINOJIHEHUS. JIOJDKHOCTD
1. OTKpBITOCTD H A0CTYIHOCTh MHpOpPMALHH 00 06pa30BaTe/ILHOH OPraHH3AMH

1.1 EsxenesiesibHOE OOHOBJIEHUE €XKEHENeNbHO I'pomenko T .II. — yuurenn

uH(OpPMALMH HA CAFTE MKOJIbI HH(OPMATHKI, OTBETCTBEHHBbIH 32
pasmellenre HHpopMaLuy Ha
caiiTe yupexIeHust
3amectutenn aupexropa o YBP:
Yau C.B.
Tomumyk T.B.
Yeprobunb F0.T.
3amecTuTesb qupextopa o BP
Konpparixas XK.M.
3amecTuTeNb AMPEKTOPA
Bepearun M.H.
3amectutesb gupexropa no AXP
IleB4enko JLT'
Crapiinii cienuanmcT 1o
3akynkam Skosnesa A.b.

152 Pasmermenue Ha caiire mxoibl | Jo 01.12.2020r | I'pomenko T.IT. — yuutenn
TUMEPCCHUIKU Ha CalT MH(OPMATHKH, OTBETCTBEHHBbIH 32
bus.gov.ru ¢ pesyasTaTamn pasmelueHue nHopmaLri Ha
HE3aBHCHMOI1 OLIEHK! caiiTe yupexIeHus
Ka4ecTBa OKa3aHUs yCIIyr
006pazoBaTeNbHbIMU
OpraHu3alusAMU

13. Pasmemenme Ha caiite mkonbl | Jo 01.12.2020r | I'pomenko T.I1. — yunrennb
uHpOpMALIHU O MOJyJIE HA MH(OPMATHKI, OTBETCTBEHHBbIH 32
caiire bus.gov.ru, Ha KOTOPOM pasmelnenye nHpopmaLuy Ha
peann30BaHa BO3MOKHOCTh caiiTe yupexJIeHust
OCTaBUTb OT3bIB IPAKIAHAMH
0 KauecTBe yCIyT,

MPENOCTABIAEMBIX
o6pa3oBaTebHBIMH
YUPEKACHUAMU
2. KomdopTHOCTL yCI0BUIA IPEAOCTABIEHHS yCIyT

2 O6opynosanue kompoprHoi | 2021-2022 yu. Jonuosa O.A. — TMPEKTOp
30HBI OT/IbIXA roa IlleBuenko JLT -
COOTBETCTBYIOLIEH MeOEeIbIO B 3amecTuTeNb Aupexropa no AXP
peKpeanusx mKoJbl Slkosnesa A.B. - crapimii

CTIELMAIHCT I10 3aKYTKaM

2.2 TonoJsiHeHHue KaOMHETOB Centsi6pb 2021r, | Jlonnosa O.A. — nupexrop





